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Allgemeines, Geltungsbereich

Diese Allgemeinen  Geschaftsbedingungen
(nachfolgend ,AGB*) gelten fir alle Gber den
Webshop abgeschlossenen Vertrage zwischen
dem Kunden und der Pendix GmbH, Innere
Schneeberger Strale 20, 08056 Zwickau,
eingetragen im Handelsregister des
Amtsgerichts Chemnitz unter HRB 28452,
vertreten durch die Geschéftsfihrer Thomas
Herzog und Christian Hennig (nachfolgend
.Pendix).

Als Kunden im Sinne dieser AGB gelten
ausschliefllich Verbraucher. Verbraucher ist
nach § 13 BGB jede natiirliche Person, die eine
Bestellung zu Zwecken abschlieRt, die
Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch
ihrer selbststdndigen beruflichen Téatigkeit
zugerechnet werden kann. Unternehmer ist
dagegen nach § 14 BGB eine natiirliche oder
juristische Person oder rechtsfahige
Personengesellschaft, die in Auslbung ihrer
gewerblichen, selbststandigen oder
freiberuflichen Tatigkeit bestellt.

MaRgebend ist die jeweils bei Abschluss des
Vertrages geltende Fassung der AGB.

Geschaftsbedingungen des Kunden oder Dritter
finden keine Anwendung, auch wenn Pendix

ihrer Geltung im Einzelfall nicht gesondert
widerspricht.
Im Einzelfall getroffene, individuelle

Vereinbarungen mit dem Kunden (einschlief3lich
Nebenabreden, Erganzungen und Anderungen)
haben in jedem Fall Vorrang vor diesen AGB.
Fir den Inhalt derartiger Vereinbarungen ist ein
schriftlicher Vertrag bzw. die schriftliche
Bestatigung durch Pendix mafRRgebend.

Vertragsschluss

Die Darstellung der Waren im Webshop stellt
kein rechtlich bindendes Angebot zum
Abschluss eines Kaufvertrages dar.

Kunden kénnen Waren in unserem Webshop
zum Kauf auswahlen, indem sie diese durch
Anwahlen der des Buttons ,In den Warenkorb®
unverbindlich ihrem Warenkorb hinzufiigen.
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Nach der Warenauswahl im Warenkorb kann der
Kunde den Bestellprozess durch Anwahlen des
Buttons ,Zur Kasse*“ starten. Nach Angabe aller
erforderlichen Bestell- und Adressdaten, der

Auswahl  einer Versandart und eines
Zahlungsmittels im Rahmen des
Bestellprozesses werden alle  Angaben

nochmals zusammengefasst. Bis zu diesem
Zeitpunkt kann die Bestellung durch Anwahlen
des Buttons ,Bearbeiten nochmals korrigiert
bzw. von einem Kauf Abstand genommen
werden. Erst durch Anwahlen des Buttons
»Zahlungspflichtig bestellten“ wird ein
verbindliches Angebot gegeniiber Pendix zum
Kauf der im Warenkorb befindlichen Waren
abgegeben.

Nach Eingang einer Bestellung Ubersendet
Pendix automatisch eine Eingangsbestatigung
an die im Rahmen des Bestellprozesses
angegebene E-Mail-Adresse. Die
Eingangsbestatigung dokumentiert den Eingang
der Bestellung bei Pendix. Die
Eingangsbestatigung stellt keine
rechtsverbindliche Annahme der Bestellung dar.

Ein Vertrag zwischen Pendix und dem Kunden
kommt erst mit Ubersendung einer
Annahmeerkldrung durch Pendix per E-Mail
zustande. Ist Pendix keine E-Mail-Adresse des
Kunden bekannt, unter der E-Mails zugestellt
werden konnen, wird Pendix die
Auftragsbestatigung zusammen mit der Ware
zustellen. Uber Produkte, die nicht in der
Auftragsbestatigung aufgefiihrt sind, kommt kein
Kaufvertrag zustande.

Bestellt der Kunde eine Ware in einer mehr als
handelstiblichen Menge, behalt sich Pendix vor,
ein entsprechendes Vertragsangebot des
Kunden nicht anzunehmen und die Lieferung
abzulehnen.

Fir den Vertragsschluss steht ausschlieRlich die
deutsche Sprache zur Verfligung. Bei Abgabe
einer Bestellung wird der Vertragstext nach dem
Vertragsschluss durch Pendix gespeichert und
dem Kunden nach Absenden der Bestellung in
Textform Ubermittelt. Eine dartber
hinausgehende Zuganglichmachung des
Vertragstextes durch Pendix erfolgt nicht.

Jedwede unter

Nutzung des Webshops
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Verwendung von Automatisierungssoftware
(Bots), Hacks oder anderer durch Pendix nicht
freigegebene Software, die das Einkaufserlebnis
im Webshop verandert, ist untersagt. Dies gilt
insbesondere, wenn Bestellungen unter
Verwendung von Bots aufgegeben werden.
Annahmeerkldrungen, die von Pendix nach
Eingang einer Bestellung, die unter Verwendung
einer unzulassigen Software (z. B. Bots)
aufgegeben wurde, irrtimlich (automatisiert)
versendet, werden hiermit von Pendix bereits
vorab widerrufen.

Lieferung, Warenverfiigbarkeit

Der Kunde kann im Rahmen des
Bestellprozesses wahlen, ob die von ihm
ausgewahlten Waren an eine vom Kunden
bestimmte Lieferadresse oder an einen vom
Kunden angegebenen Fachhandler, der
gegebenenfalls die Montage der Waren im
Auftrag des Kunden vornimmt, geliefert werden.

Angegebene Lieferzeiten werden ab dem
Zeitpunkt der Annahmeerklarung durch Pendix
berechnet, die vorherige Zahlung des
Kaufpreises (auer beim Rechnungs- oder
Ratenkauf) vorausgesetzt. Sofern fiir die von
lhnen bestellte Ware keine Lieferzeit angegeben
wird, betragt die Lieferzeit 14 Tage.

Sollte eine Lieferung der vom Kunden bestellten
Waren ausnahmsweise nicht moéglich sein, etwa
weil die Waren nicht oder voriibergehend nicht
vorratig sind, sieht Pendix von einer
Annahmeerklarung ab. In diesem Fall kommt ein
Vertrag nicht zustande. Pendix wird den Kunden
hieriiber unverziglich informieren und bereits
erhaltene Gegenleistungen unverziglich
zurickerstatten.

Verzogert sich die Lieferung aus dem Kunden
zuzurechnenden Grunden, SO treten
Annahmeverzug und Ubergang der
Leistungsgefahr ein, sobald Pendix dem Kunden
die Leistung erstmalig angeboten hat. Pendix ist
berechtigt, anfallende Kosten, wie z.B. zur
Lagerung, dem Kunden in Rechnung zu stellen.

Pendix ist berechtigt, nur an Kunden zu liefern,
die ihren gewdhnlichen  Aufenthalt in
Deutschland haben und im selben Land eine
Lieferadresse angegeben haben. Die
Lieferbeschrankungen werden dem Kunden im
Rahmen des Bestellvorgangs mitgeteilt.

3.6

3.7
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Der Kunde ist zum Rucktritt nach den
gesetzlichen Vorschriften nur berechtigt, wenn
die Verzogerung der Lieferung durch Pendix zu
vertreten ist und der Kunde entsprechend der
gesetzlichen Bestimmungen eine angemessene
Frist zur Lieferung gesetzt hat und diese Frist
durch Pendix nicht eingehalten wurde. Der
Rucktritt nach S. 1 ist ausgeschlossen, wenn der
Kunde fir den Umstand, der ihn zum Riucktritt
berechtigen wirde, allein oder weit iberwiegend
verantwortlich ist, oder wenn der Umstand zu
einer Zeit eintritt, zu welcher der Kunde im
Annahmeverzug ist. Schadensersatzanspriche
sind in den vorgenannten Fallen
ausgeschlossen. In jedem Fall ist Pendix zur
unverzuglichen Mitteilung der Nichtverfugbarkeit
von Lieferungen und Leistungen an den Kunden
verpflichtet.

Die Lieferzeit verlangert sich angemessen durch
Umstande der hoheren Gewalt. Dies beinhaltet
unter anderem Streik, Aussperrung, behérdliche
Eingriffe, Energie- und Rohstoffknappheit,
unverschuldete Transportengpasse,
unverschuldete Betriebsbehinderungen zum
Beispiel durch Feuer, Wasser und
Maschinenschaden und alle  sonstigen
Behinderungen, die nicht durch Pendix zu
vertreten und auf deren Ursachen Pendix keinen
unmittelbaren Einfluss hat. Eine Mitteilung Gber
die Verzogerung erfolgt unverziglich durch
Pendix. Dauert das Leistungshindernis in den
vorgenannten Fallen Uber einen Zeitraum von
mehr als vier (4) Wochen nach den urspriinglich
geltenden Lieferzeiten an, ist der Kunde
berechtigt, vom Vertrag zurlckzutreten.
Weitergehende Anspriche, insbesondere auf
Schadensersatz, bestehen nicht.

Preise und Versandkosten

Samtliche Preisangaben im Webshop von
Pendix sind Bruttopreise inklusive der
gesetzlichen Umsatzsteuer zuziglich
anfallender Versandkosten.

Die Hohe der Versandkosten wird dem Kunden
bei der Bestellung mitgeteilt. Die Versandkosten
sind vom Kunden zu tragen, soweit der Kunde
nicht von seinem gesetzlichen Widerrufsrecht
Gebrauch macht und der Versand nicht auf
Wunsch des Kunden auf anderem Wege als
dem von Pendix angebotenen Standardversand
(z. B. Expressversand) durchgefihrt wird.

Die Pflicht zur Tragung der Versandkosten
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4.4

4.5
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5.2

umfasst auch solche Kosten, die durch eine
zunachst nicht erfolgreiche Zustellung und die
hierdurch verursachten weiteren
Zustellversuche bzw. Zustellungen anfallen.

Der Kunde hat im Falle eines Widerrufs die
unmittelbaren Kosten der Ricksendung zu
tragen. Hat der Kunde den Antrieb bereits
montiert oder durch einen Dritten (z.B. Handler)
montieren lassen, tragt der Kunde im Falle eines
Widerrufs auch etwaige Kosten fiir die nétige
Demontage des Antriebs.

Der Kunde wird bei der Ricksendung,
insbesondere im Widerrufsfall, alle fiir die
Versendung des Produktes geltenden

gesetzlichen Bestimmungen beachten. Pendix
weist bereits jetzt darauf hin, dass, sofern die
Ware eine Batterie beinhaltet, die bezuglich
sogenannter Gefahrgut-Transporte  glltigen
gesetzlichen Bestimmungen zu beachten sind.

Lasst der Kunde die ihm obliegende
Ricksendung, insbesondere im Widerrufsfall,
von Pendix oder von einer von Pendix
ausgewahlten Person durchfiihren, wird er die
Ware, sofern diese einen Antriebssatz enthalt,
Pendix bzw. der von Pendix ausgewahlten
Person personlich Uibergeben. Gewahrleistet der
Kunde keine solche Ubergabe an Pendix bzw.
an die von Pendix ausgewabhlte Person, tragt der
Kunde die hieraus entstehenden Mehrkosten.

Zahlungsbedingungen

Der Kunde kann die Zahlung grundsatzlich per
Kreditkarte, Vorkasse, Rechnung, GiroPay,
PayPal, Apple Pay oder per Ratenzahlung
vornehmen. Im Einzelfall kénnen, abhangig von
der Bonitat des Kunden, der technischen
Verfugbarkeit der Zahlungsdienste oder zur
Verhinderung von Betrugsfallen einzelne
Zahlungsmittel fir den Kunden nicht zur
Verfugung stehen.

Bei Auswahl der Zahlungsart ,Vorauskasse" ist
die Zahlung sofort nach Vertragsabschluss fallig,
sofern die Parteien keinen  spateren
Falligkeitstermin vereinbart haben. Bei Auswahl
der Zahlungsart ,per Rechnung“ ist der
Rechnungsbetrag vom Kunden innerhalb von 14
Tagen nach Wareneingang zu zahlen. Bei
Zahlung mit GiroPay, Kreditkarte, Apple Pay
oder PayPal erfolgt die Belastung des Kontos
des Kunden sofort.
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5.6
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Die Zahlungsarten GiroPay, Kreditkarte,
Vorkasse und Apple Pay werden Uber den
Zahlungsdienstleister Mollie B.V., Keizersgracht
126, 1015 CW Amsterdam, Niederlande (im
Folgenden: ,mollie®)  bereitgestellt.  Zur
Zahlungsabwicklung kann sich mollie weiterer
Zahlungsdienste bedienen, fur die gdf.
besondere Zahlungsbedingungen gelten, auf die
der Kunde ggf. gesondert hingewiesen wird.
Weitere Informationen zu "mollie" sind einsehbar
unter https://www.mollie.com/de/.

Bei Auswahl der Zahlungsmethode ,GiroPay*
erfolgt die Zahlung tber den
Zahlungsdienstleister paydirekt GmbH,
Stephanstr. 14-16, 60313 Frankfurt am Main.
Die paydirekt GmbH authentifiziert die Zahlung
Uber das fir den Teilnehmer hinterlegte
Authentifizierungsverfahren. Die Bank autorisiert
die Zahlung unter Einschaltung der paydirekt
GmbH gegeniiber Pendix.

Bei Auswahl einer von PayPal angebotenen
Zahlungsart erfolgt die Zahlungsabwicklung
Uber den Zahlungsdienstleister PayPal (Europe)
S.ar.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-
2449 Luxembourg (im Folgenden: ,PayPal),
unter Geltung der PayPal-
Nutzungsbedingungen, einsehbar unter
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/us
eragreement-full oder - falls der Kunde nicht
Uber ein PayPal-Konto verfligt — unter Geltung
der Bedingungen fiir Zahlungen ohne PayPal-
Konto, einsehbar unter
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/pri

vacywax-full.

Apple Pay ist ein Zahlungssystem des US-
amerikanischen Unternehmens Apple Inc. mit
Sitz in Cupertino, Kalifornien. Um den
Rechnungsbetrag tber Apple Pay bezahlen zu
kénnen, bendétigen Sie Hardware von Apple,
muissen Sie den Browser Safari nutzen, bei
Apple registriert sein, die Funktion Apple Pay
aktiviert haben, sich mit lhren Zugangsdaten
legitimieren und die Zahlungsanweisung

bestatigen.  Weitere  Informationen  sind
einsehbar unter: https://support.apple.com/de-
de/HT201239%safari und

https://support.apple.com/de-de/HT201469.

Bei Auswahl der Zahlungsart ,Ratenkauf* kommt
der Kaufvertrag erst nach erfolgreichem
Abschluss des entsprechenden
Darlehensvertrags des Kunden mit der
TeamBank AG Niirnberg, Beuthener Str. 25,
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90471 Nurnberg zustande. Pendix wird bei
diesem Darlehensvertrag nicht Vertragspartner
des Kunden. Weitere Einzelheiten sind der
folgenden Ubersicht zu entnehmen:
https://pendix.de/warenkorb/zahlungsarten

Die Zahlungsart wird auf Wunsch des Kunden in
seinem Kundenprofil fur spatere Bestellungen
gespeichert. Der Kunde kann die in seinem
Kundenprofil gespeicherte Zahlungsart jederzeit
andern.

Pendix ist bei Vorliegen begriindeter
Anhaltspunkte berechtigt, auch im Rahmen
einer laufenden Geschaftsbeziehung, eine
Lieferung ganz oder teilweise nur gegen
Vorkasse durchzufiihren. Einen entsprechenden
Vorbehalt erklart Pendix spatestens mit der
Auftragsbestatigung. Begriindete Anhaltspunkte
kénnen sich unter anderem daraus ergeben,
dass an der Bonitdt des Kunden Zweifel
bestehen.

Pendix ist berechtigt, bei Zahlungsverzug des
Kunden bis zur vollstdndigen Bezahlung
Verzugszinsen in gesetzlicher Hohe geltend zu
machen. Die Geltendmachung eines weiteren
Schadens wird hierdurch nicht ausgeschlossen.

Der Kunde ist nicht berechtigt, gegeniber
Forderungen von Pendix aufzurechnen, es sei
denn, die Gegenanspriiche des Kunden sind
rechtskraftig festgestellt oder unbestritten. Der
Kunde ist zudem zur Aufrechnung berechtigt,
wenn der Kunde  Mangelriigen  oder
Gegenanspriche aus demselben Kaufvertrag
geltend macht.

Der Kunde st zur Ausubung eines
Zurlickbehaltungsrechts nur dann berechtigt,
wenn der Gegenanspruch des Kunden aus
demselben Kaufvertrag herrihrt.

Eigentumsvorbehalt

Samtliche Waren aus einer Bestellung bleiben
bis zur vollstdndigen Bezahlung des
Gesamtkaufpreises der bestellten Waren im
Eigentum von Pendix (,Vorbehaltsware®). Der
Kunde ist daher verpflichtet, die Ware bis zur
vollstdndigen Bezahlung pfleglich zu behandeln
und nicht Uber die Ware zu verfiigen,
insbesondere nicht an Dritte weiterzugeben oder
zu verpfanden. Der Kunde tragt das Risiko fiir
die Vorbehaltsware, insbesondere fir die Gefahr
des Untergangs, Verlusts oder der

6.2

6.3

6.4
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8.1

Verschlechterung. Bei Pfandung oder sonstiger
Inanspruchnahme durch Dritte ist der Kunde
verpflichtet, den Dritten auf das Eigentum von
Pendix hinzuweisen und Pendix unverziglich zu
informieren.

Eine etwaige Verarbeitung der Vorbehaltsware
(§ 950 BGB) durch den Kunden oder auf seine
Veranlassung erfolgt stets flir Pendix.

Wird die Vorbehaltsware mit anderen, Pendix
nicht gehérenden Gegenstédnden gemaR § 947
BGB verbunden oder gemafl § 948 BGB
untrennbar vermischt, ohne dass die
Vorbehaltsware als Hauptsache anzusehen ist,
so gilt als vereinbart, dass Pendix vom Kunden
an der neuen Sache im Verhaltnis des Wertes
der Vorbehaltsware zu dem Wert der anderen
verbundenen oder vermischten Gegenstande
zum  Zeitpunkt der  Verbindung oder
Vermischung Miteigentum Ubertragt und dieses
fur Pendix verwahrt. Pendix und der Kunde sind
sich schon heute tber den insoweit erfolgenden
Eigentumsubergang einig.

In den Fallen von Ziffer 6.2 und 6.3 erwirbt der
Kunde mit vollstdndiger Zahlung des
Gesamtkaufpreises (vgl. Ziffer 6.1) den
Miteigentumsanteil von Pendix an der Sache.

Gewadbhrleistung

Pendix haftet fliir Sachmangel nach den hierfir
geltenden gesetzlichen Vorschriften,
insbesondere §§ 434 ff. BGB.

Eine zusatzliche Garantie besteht bei den von
Pendix gelieferten Waren nur, wenn diese
ausdricklich in der Auftragsbestatigung zu dem
jeweiligen Artikel abgegeben wurde.

Erfolgt die Montage der von Pendix gelieferten
Waren mangelhaft, so haftet Pendix nur fir die
Montage, wenn sie durch Pendix selbst oder
durch einen Dritten im Auftrag von Pendix erfolgt
ist. Wird die Montage dagegen vom Kunden oder
von einem vom Kunden beauftragten Dritten
(z.B. Fahrradhandler) vorgenommen, tibernimmt
Pendix dafir keine Haftung.

Haftung

Soweit sich aus diesen Allgemeinen Geschéafts-
und Lieferbestimmungen nichts anderes ergibt,
haftet Pendix bei einer Verletzung von

4
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vertraglichen und auBervertraglichen Pflichten
nach den gesetzlichen Vorschriften.

Anspruche des Kunden auf Schadenersatz sind
ausgeschlossen. Hiervon ausgenommen haftet
der Verkdufer auf Schadenersatz nur— gleich
aus welchem Rechtsgrund — im Rahmen der
Verschuldenshaftung bei Vorsatz und grober
Fahrlassigkeit. Bei einfacher Fahrlassigkeit
haftet der Verkaufer vorbehaltlich eines milderen
Haftungsmal3stabes nach den gesetzlichen
Vorschriften nur fir Schaden aus der Verletzung
des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit
sowie fir Schaden aus der nicht unerheblichen
Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht
(Kardinalspflicht). Bei letzterem Fall ist die
Haftung auf den Ersatz des typischen,
vorhersehbaren Schadens beschrankt.

Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen
gelten in gleichem Umfang zugunsten der
Organe, gesetzlichen Vertreter, Angestellten
und Erflllungsgehilfen des Verkaufers.

Die Haftungsbeschrankungen gelten nicht,
soweit der Verkadufer den Mangel arglistig
verschwiegen, ausnahmsweise eine Garantie
fur die Beschaffenheit der Ware lUbernommen
hat oder fiir den Kunden Anspriiche nach dem
Produkthaftungsgesetz bestehen.

Widerrufsrecht

Widerrufsbelehrung:
Sie haben das Recht, diesen Vertrag ohne

Angabe von Grinden zu widerrufen. Die
Widerrufsfrist betragt 28 Tage ab dem Tag, an
dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter (z.
B. Servicepartner), der nicht der Beforderer ist,
die Ware bzw. bei Teillieferungen die letzte
Lieferung in Besitz genommen hat. Um lhr
Widerrufsrecht auszuiben, miissen Sie die
Pendix GmbH, Innere Schneeberger Stralle 20,
08056 Zwickau, Deutschland, Telefon: +49
(0)375 27066710, Telefax: +49 (0)375
27066719, E-Mail: widerruf@pendix.de mittels
einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der
Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Gber
Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren. Sie kdnnen dafir das beigefligte
Muster-Widerrufsformular verwenden. Dies ist
jedoch nicht vorgeschrieben.

Sie kénnen das Muster-Widerrufsformular oder
eine andere eindeutige Erklarung auch Uber das
Kontaktformular  auf unserer  Webseite
elektronisch ausfiillen und tGbermitteln.

Machen Sie von dieser Mdglichkeit Gebrauch,
so werden wir lhnen unverziglich (z.B. per
Email) eine Bestatigung tber den Eingang lhres
Widerrufs  Ubermitteln. Zur Wahrung der
Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die
Mitteilung Uber die  Auslbung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist
absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir
Ihnen alle Zahlungen, die wir von |hnen erhalten
haben, einschliellich der Lieferkosten (mit
Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich
daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der
Lieferung als die von uns angebotene,
glinstigste Standardlieferung gewahlt haben),
unverzuglich und spéatestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die
Mitteilung Uber lhren Widerruf dieses Vertrags
bei uns eingegangen ist. Fir diese Riickzahlung
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie
bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt
haben, es sei denn, mit lhnen wurde
ausdrucklich etwas anderes vereinbart. In
keinem Fall werden lhnen wegen dieser
Ruckzahlung Entgelte berechnet. Wir kénnen
die Rickzahlung verweigern, bis wir die Ware
wieder zuruickerhalten haben oder bis Sie den
Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren
zurickgesandt haben, je nachdem, welches der
friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverzuglich und in jedem
Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses
Vertrags unterrichten, an uns zuriickzusenden
oder zu Ubergeben.

Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor
Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.
Wir tragen die Kosten der Ricksendung der
Waren, wenn Sie flr eine innerhalb
Deutschlands veranlasste Ricksendung das
von uns zur Verfiigung gestellte Retouren-Etikett
verwenden. Anderenfalls sind die
Rucksendekosten von lhnen zu tragen.

Sie mussen fir einen etwaigen Wertverlust der
Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust
auf einen zur Prifung der Beschaffenheit,
Eigenschaften und Funktionsweise der Waren
nicht notwendigen Umgang mit diesen
zurlickzufiihren ist.

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann
flllen Sie bitte dieses Formular aus und senden
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Sie es zurlick) an Pendix GmbH, Innere
Schneeberger Stralle 20, 08056 Zwickau,
Deutschland, Telefax: +49 (0)375 27066719, E-
Mail: widerruf@pendix.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns
(*) abgeschlossenen Vertrag iber den Kauf der
folgenden Waren (*)/

— Bestellt am (*)/erhalten am (*)
— Name des/der Verbraucher(s)
— Anschrift des/der Verbraucher(s)
— Datum

(*) Unzutreffendes streichen

Ende der Widerrufsbelehrung

Ausschluss / Erloschen des Widerrufsrechts

Ein Widerrufsrecht besteht nach § 312g Abs. 2
BGB unter anderem nicht bei Vertragen zur
Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind
und fir deren Herstellung eine individuelle
Auswahl oder Bestimmung durch den
Verbraucher maRgeblich ist oder die eindeutig
auf die personlichen Bedirfnisse des
Verbrauchers zugeschnitten sind und es erlischt
vorzeitig bei Vertragen zur Lieferung versiegelter
Waren, die aus Grunden des
Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur
Rickgabe geeignet sind, wenn ihre
Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde.

Urheberrechte

Pendix hat an allen Bildern, Filmen und Texten,
die im Webshop verodffentlicht werden,
Urheberrechte. Eine Verwendung der Bilder,
Filme und Texte, ist ohne ausdriickliche
Zustimmung von Pendix nicht gestattet.

Schlussbestimmungen

Es qilt das Recht der Bundesrepublik
Deutschland unter Ausschluss des UN-
Kaufrechts. Wenn der Kunde zum Zeitpunkt
seiner Bestellung seinen  gewdhnlichen
Aufenthalt in einem anderen Land hat, bleibt die
Anwendung zwingender Rechtsvorschriften
dieses Landes von der in Satz 1 getroffenen
Rechtswahl unberiihrt.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB
ganz oder teilweise unwirksam sein oder
werden, wird dadurch die Wirksamkeit der

12.3

Ubrigen Bestimmungen nicht berihrt. Anstelle
der unwirksamen Bestimmung bzw. des
unwirksamen Teil der Bestimmung gilt diejenige
rechtliche wirksame Regelung als vereinbart, die
in rechtlich zulassiger Weise dem mit der
unwirksamen Regelung verfolgten
wirtschaftlichen Zweck méglichst nahe kommt.
Das gleiche gilt sinngemaf, wenn der Vertrag
Lucken enthalt.

Streitbeilegung: Die EU-Kommission hat eine
Internetplattform zur Online-Beilegung von
Streitigkeiten geschaffen. Die Plattform dient als
Anlaufstelle zur auBergerichtlichen Beilegung
von Streitigkeiten  betreffend vertragliche
Verpflichtungen, die aus Online-Kaufvertragen
erwachsen. Nahere Informationen sind unter

dem folgenden Link verflugbar:
http://ec.europa.eu/consumers/odr.

Zur Teilnahme an einem
Streitbeilegungsverfahren vor einer

Verbraucherschlichtungsstelle sind wir weder
bereit noch verpflichtet.


http://ec.europa.eu/consumers/odr

